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1. ANTECEDENTES Y OBJETO

La consellera de Justicia, Interior y Administracién Publica, por Resolucién de 14 de marzo de 2020, acordé una serie de medidas excepcionales a adoptar
en los centros de trabajo dependientes de la Administracion de la Generalitat con motivo de la COVID 19, que se complementaron mediante Resolucién
de 17 de marzo de 2020. De acuerdo con las mismas, la Subsecretaria de Participacién, Transparencia, Cooperacién y Calidad Democratica dictd la
Resolucion de 20 de marzo de 2020, para concretarlas y aplicarlas en su dmbito competencial, donde se establecia que los empleados publicos
permanecerian en sus domicilios en régimen de prestacion no presencial de trabajo y sus actividades quedarian determinadas de acuerdo con las
indicaciones sefialadas por sus respectivos subdirectores y jefes de servicio, a excepcién de aquel personal que ocupara puestos de trabajo considerados
con funciones de apoyo a servicios publicos esenciales o prioritarios.

Mediante Resolucién de la consellera de Justicia, Interior y Administracién Publica, de 23 de marzo de 2020, se complementaron las resoluciones de 14 y
de 17 de marzo de 2020, de medidas excepcionales a adoptar en los centros de trabajo dependientes de la Administracién de la Generalitat con motivo
de la COVID-19, y se establecid respecto a la medida cuarta de la Resolucién de 14 de marzo de 2020, en cuanto a las modalidades no presenciales de
trabajo, que estas debian favorecerse de forma que, a todos los efectos, el volumen de personal que prestara servicios de manera presencial en cada
centro de trabajo no deberia superar el 10% de los efectivos. Se exceptuaban de esta prevision los ambitos estrechamente vinculados a los hechos
justificativos del estado de alarma, o que fueran indispensables para la proteccién del interés general o para el funcionamiento basico de los servicios

publicos esenciales.

Por Resolucién, de 30 de marzo, del Subsecretario, se fijaron los servicios esenciales en la Conselleria de Participacién, Transparencia, Cooperacién y
Calidad Democratica, en aplicacion del Real Decreto Ley 10/2020, de 29 de marzo de 2020.

Desde el inicio de la pandemia, esta Conselleria ha minimizado en todo lo posible la potencial exposicion a la COVID-19 de su personal, minimizando el
contacto entre las personas trabajadoras, y entre estas ultimas y la ciudadania o el personal de otras empresas externas. Con caracter previo, se
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comunicé a las personas titulares de las subdirecciones generales y, en su caso, al personal mismo que en funcién de sus caracteristicas personales o
estado conocido, a causa de patologias previas, pudieran ser considerados especialmente sensibles o vulnerables a la COVID-19, para que con caracter
preventivo se acogieran a la modalidad no presencial de trabajo y quedaran exentos de la asistencia presencial.

Por otro lado, se han ido implantando medidas acordes a las resoluciones de la Conselleria de Justicia, Interior y Administracién Publica, a la informacién
actualizada en materia de prevencion del INVASSAT, y a las instrucciones de la autoridad sanitaria: adopcién de la modalidad de trabajo no presencial,
reduccién al minimo del niumero del personas empleadas publicas que concurren en las dependencias de la conselleria, adopcidn de medidas
organizativas como la flexibilidad horaria y el establecimiento de turnos de trabajo, atencion telefénica y telematica por el personal de las oficinas PROP,
refuerzo de las medidas de limpieza y desinfeccidn, informacion al personal empleado publico, colocacién de barreras fisicas para evitar el contacto u
otros elementos de protecciéon en puestos de trabajo con atencién directa al publico, entre otras.

Se han previsto medidas individuales para el cumplimiento de la «etiqueta respiratoria» o higiene de manos: soluciones hidroalcohdlicas en los centros
de trabajo, mediante dispensadores y mediante envases individuales para el lavado inmediato de las manos en aquellos puestos de trabajo donde no
puedan desplazarse a lavarse las manos con agua y jabdon después de la atencién al usuario, principalmente lugares de atencidn directa a la ciudadania y
personal de control de acceso a las dependencias, y la adquisicidon de equipos de proteccidn respiratoria y guantes, entre otras.

Y se han implantado medidas de coordinacién con otros érganos administrativos, como la Intervenciéon Delegada, |la Direccion General de Funcién Publica
y la Abogacia General, de forma que se ha evitado la necesidad de presencia fisica en instalaciones y dependencias, por ejemplo para la resolucién de
incidencias en ndmina y gestion de personal, econémica y de contratacion.

Desde esta Conselleria se ha priorizado la modalidad no presencial de trabajo, en estrecha colaboracidon con la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién, que ha realizado un enorme esfuerzo y una intensa colaboracién con este departamento en la priorizacién de recursos, la
implantacién del teletrabajo en los distintos escenarios y en la elaboracién y publicacién de instrucciones relativas a la conexién segura y a la utilizacién
tanto de los equipos domésticos como de los corporativos. Se han cubierto las necesidades de medios tecnoldgicos para hacer frente a la situacion de
contingencia ante la crisis de la COVID-19 con unos resultados mds que satisfactorios para garantizar la prestacidon de servicios esenciales y prioritarios en
el dmbito competencial de esta Conselleria.
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Mediante Resolucién de 8 de mayo de 2020, la consellera de Justicia, Interior y Administracién Publica, ha establecido el procedimiento y las medidas
organizativas para la recuperacidon gradual de la actividad administrativa presencial en la prestacién de servicios publicos en el dmbito de la
Administracion de la Generalitat, como consecuencia de la Covid-19.

El resuelvo quinto de la mencionada resolucién establece que las personas titulares de las subsecretarias de las distintas consellerias deberdn elaborar el
Plan de contingencia y continuidad en el trabajo durante las fases de desescalada y transicion hacia una Nueva Normalidad de cada centro de trabajo
dependiente de ellas, siguiendo las lineas maestras establecidas en la Guia técnica por la elaboracién del Plan de contingencia y continuidad del trabajo
durante la Covid-19, elaborada por el Servicio de Prevencidon de Riesgos Laborales y aprobada por la Comisién Sectorial de Seguridad y Salud en el
Trabajo del ambito de justicia, administracidén publica y docente, en la reunién de fecha 4 de mayo de 2020.

Con el objetivo fundamental de conseguir que, manteniendo como referencia la protecciéon de la salud publica, se recupere gradualmente la vida
cotidiana y la actividad econdmica, minimizando el riesgo que representa la epidemia para la salud de la poblacién y evitando que las capacidades del
Sistema Nacional de Salud se puedan desbordar, el Consejo de Ministros aprobd el 28 de abril de 2020, el Plan para la transicion hacia una nueva
normalidad, estableciendo los principales parametros e instrumentos para la adaptacién del conjunto de la sociedad a la nueva normalidad, con las
maximas garantias de seguridad.

OBIJETO

Ante la préxima reincorporacion presencial del personal empleado publico de la administracién de la Generalitat se han identificado los siguientes
escenarios de exposicidn, en los que se han planificado las medidas necesarias para eliminar o minimizar en todo lo posible la potencial exposicién al
SARS-CoV-2 tal y como han establecido las autoridades sanitarias.

Con el Plan de Contingencia documentado se asegura que el funcionamiento de la actividad preventiva de la organizacién es el adecuado, evolucionando

hacia la mejora de las condiciones de trabajo y la reduccién de las consecuencias de los riesgos mediante un compromiso de la organizacién basado en
los principios generales de la actividad preventiva.
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En concreto, este Plan pretende:
e Determinar las condiciones para la reincorporacién al trabajo presencial del personal al servicio de la Conselleria de Participacién, Transparencia,
Cooperacion y Calidad Democratica.
¢ |dentificar los riesgos de exposicion a la COVID-19 de los diferentes puestos de trabajo y actividades que se desarrollan en la Conselleria.
e Minimizar los riesgos derivados de esta situacidon y garantizar la normalidad en todas las actividades de los centros de trabajo dependientes de la
Conselleria.
¢ Determinar los diversos escenarios frente al virus tanto antes, como durante y después de la amenaza.

e Garantizar las interacciones con personal externo y empresas concurrentes de la Conselleria.

¢ Elaborar una estrategia de trabajo que contemple instrucciones y responsabilidades, definiendo los recursos materiales necesarios y el personal y
cargos publicos implicados en el cumplimiento del Plan.

2. UNIDAD ADMINISTRATIVA / CENTRO DE TRABAJO

Conselleria / Unidad administrativa: CONSELLERIA DE PARTICIPACION, TRANSPARENCIA, COOPERACION Y CALIDAD DEMOCRATICA
Centro de trabajo: Edificio «La Cigliena»

Direccidn fisica: Paseo de la Alameda, n2 16

46010 Valencia

Provincia: VALENCIA

3. RESPONSABLE / REDACTOR/ DELEGADO Y FECHA DEL INFORME
Cristian Veses Donet,
Subsecretario de la Conselleria de Participacién, Transparencia, Cooperacidon y Calidad Democratica
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4. IDENTIFICACION DE LA PERSONA O PERSONAS ENCARGADAS DE LA GESTION DEL PLAN

— Responsable de la persona de contacto de la gestion y contacto con el SPRL: |la persona titular de la Secretaria General Administrativa, Ana Belén
Borras Mulet.

— Responsable de compras, suministros y gestion de los equipos de proteccion: la persona titular del Servicio de Contratacion y Asuntos Generales,
Sonia Latorre Ginés.

Correo de contacto: transparencia_contratacion@gva.es

— Responsable de la identificacion de los recursos humanos disponibles y actividades / tareas esenciales: la persona titular del Servicio de
Coordinacidn, Soporte Técnico y de Personal, Juan I. Alcami Vidal.
Correo de contacto: personal_transparencia@gva.es

— Responsable de la implantacion de las medidas técnicas, organizativas y humanas: la persona titular de la Secretaria General Administrativa, Ana
Belén Borras Mulet.

— Responsable de la planificacion de las medidas de seguridad frente a la Covid-19: a persona titular de la Secretaria General Administrativa, Ana Belén
Borras Mulet
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5. IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS RESPONSABLES DEL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA IMPLANTACION DEL PLAN

La persona titular de la Subsecretaria (Cristian Veses Donet), la persona titular de la Secretaria General Administrativa (Ana Belén Borras Mulet) y la
persona titular del Servicio de Contratacién y Asuntos Generales (Sonia Latorre Ginés), conjuntamente con el Comité de Seguridad y Salud, cuya
configuracidn se determina en el anexo I.

Colaboraran en el control:
Respecto al personal adscrito a la Subsecretaria, al Gabinete de la Conselleria y de las Secretarias Autondmicas:
La persona titular de la Subdireccién General del Gabinete Técnico y la persona titular del servicio competente en materia de personal.

Respecto al personal adscrito a la Direccion General de Participacion:
Las personas titulares de la subdireccién general y del servicio competentes en materia de participacion, o persona que les sustituya.

Respecto al personal adscrito a la Direccion General de Transparencia, Atencion a la Ciudadania y Buen Gobierno:
Las personas titulares de la subdireccién general competente en materia de atencidn a la ciudadania y de la jefatura de servicio competente en materia
de transparencia, o persona que les sustituya.

Respecto al personal adscrito a la Direccion General de Cooperacién Internacional al Desarrollo:
Las personas titulares de la Subdireccién General competente en materia de cooperacién y de la jefatura del servicio de Implementacion y Coordinacién
de la Agenda 2030 o persona que les sustituya.

Respecto al personal adscrito a la Direccion General de Calidad Democratica, Responsabilidad Social y Fomento del Autogobierno:

La persona titular de la subdireccion competente en materia de responsabilidad social y fomento del autogobierno y de la jefatura de servicio
competente en materia de responsabilidad social, o persona que les sustituya.
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6. PERSONAL TECNICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DEL INVASSAT ASIGNADO PARA PROPORCIONAR EL ASESORAMIENTO DEL SERVICIO
DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES A SU PLAN

Encarna Lloris Boix
Tel.: 963 424458
Direccion electronica: lloris_enc@gva.es

7. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES SERVICIOS / ACTIVIDADES ESENCIALES DESARROLLADOS QUE SE VEN AFECTADOS

El personal dependiente de la Conselleria de Participacion, Transparencia, Cooperacion y Calidad Democratica ocupa 5 plantas (hall de entrada, 4 plantas
y atico), asi como por otro personal externos ubicado en este centro de trabajo y personal.

Planta baja: Hall de entrada (vigilancia, personal subalterno de control de acceso), Oficina Prop la Ciguefia, personal de la DGTIC, personal de
mantenimiento y subalterno. Secretaria General Administrativa: Servicio Econdmico y Servicio de Contratacién y Asuntos Generales.

Planta 12: Gabinete de la persona titular de la Conselleria, Secretaria Autondmica de Participacion y Transparencia, Secretaria Autonémica de
Cooperacion y Calidad Democratica, Gabinete de Prensa, Gabinete Técnico, personal eventual, Consell de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Buen Gobierno, Servicio de Apoyo al Consell de Transparencia

Planta 22: Subsecretaria, Direccidon General de Participacidon Ciudadana, Direccién General de Calidad Democratica, Responsabilidad Social y Fomento del
Autogobierno, Secretaria General Administrativa: Servicio de Coordinacidon y Soporte Técnico y de Personal.

Planta 32: Direccion General Transparencia, Atencién a la Ciudadania y Buen Gobierno, y Oficina de Control de Conflictos de Intereses.
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Planta 42: Direccién General de Cooperacioén Internacional al Desarrollo, y Abogacia General de la Generalitat en la Conselleria.
Planta 52: zona del personal de limpieza y Delegado de Proteccién de Datos.
8. IDENTIFICACION DE ESCENARIOS Y ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS DE CONTINGENCIA

La evaluacion inicial de riesgos de este centro de trabajo ubicado en el Paseo de la Alameda n2 16 de Valencia y con n? de expediente 2016_906_ER, fue
realizada en fecha de 19/10/2016 por el Servicio de Prevenciéon de Riesgos Laborales. En mayo de 2019 se realizé la evaluacién de riesgos laborales de la
oficina Prop Avinguda del Mar de Castellén y se evaluaron los riesgos psicosociales de las oficinas PROP Avinguda del Mar de Castellén, Casa dels
Caragols de Castellén, Germans Bou de Castelldn y oficina Prop de Vila-real. En febrero de 2020 se realizé la evaluacion de riesgos laborales de la oficina
PROP Casa dels Caragols de Castelldn.

En la citada evaluacién inicial de riesgos del centro de trabajo objeto de este Plan constan dos grupos de puestos de trabajo:

Gestion administrativa: dentro de este grupo se engloba a todos aquellos puestos que, por similitud de riesgos, pueden agruparse bajo una
denominacién comun que hace referencia a que los trabajos que desempefian son de caracter administrativo. Incluye la totalidad de puestos inclusive
registro y subalterno o subalterna.

Consideraremos ademas el puesto de trabajo de conductor o conductora y los puestos de atencién a la ciudadania de la Oficina Prop «La Cigliefa».
El procedimiento de actuacién para los servicios de prevencién de riesgos laborales frente a la exposicion al SARS-CoV-2, seiala en el parrafo segundo de
su primer apartado, que «corresponde a las empresas evaluar el riesgo de exposicidn en que se pueden encontrar las personas trabajadoras en cada una

de las tareas diferenciadas que realizan y seguir las recomendaciones que sobre el particular emita el servicio de prevencién, siguiendo las pautas y
recomendaciones formuladas por las autoridades sanitarias».
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Las personas trabajadoras pueden ser ubicadas en cualquiera de los 3 escenarios definidos por el SPRL, adaptando a nuestro dmbito los establecidos en
el procedimiento citado con anterioridad, no de manera permanente y general, sino siempre en funcién de la naturaleza de las actividades y evaluacidn

del riesgo de exposicion.

En nuestro centro de trabajo, en el momento de la aprobacién del informe, consideramos los siguientes escenarios:

Escenario 2

Escenario 3

EXPOSICION DE BAJO RIESGO

BAJA PROBABILIDAD DE EXPOSICION

Situaciones laborales en las que la relacién que se pueda tener con un
caso posible, probable o confirmado, no incluye contacto estrecho.

Trabajadores que no tienen atencién directa al publico o, si la tienen, se
produce a mas de 2 metros de distancia, o disponen de medidas de
proteccion colectiva que evitan el contacto (mampara de cristal, etc.).
Trabajadores sin atencion directa al publico, o a mas de 2 metros de distancia,
o con medidas de proteccion colectiva que evitan el contacto.

TAREAS ESENCIALES / PUESTOS DE TRABAJO

TAREAS ESENCIALES / PUESTOS DE TRABAJO

— Conductores (si el vehiculo no dispone de mampara)

— Personal trabajador en lugares de trabajo que no puedan guardarse la
distancia de seguridad y no dispongan de medidas de proteccién
colectiva (atencidn publico, etc.)

— Personal trabajador en tareas de gestion administrativa

— Personal de atencidn al publico

— Personal de otras empresas concurrentes; personal de limpieza, de
seguridad y de la Direccién General de Tecnologias de la Informaciéon vy la
Comunicacidn, y de otras empresas concurrentes como la de mantenimiento.
— Personal cuya actividad laboral no incluye los contactos del escenario 1 ni
escenario 2: personal de mantenimiento, personal subalterno.
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REQUERIMIENTOS REQUERIMIENTOS
SE REQUIERE CONTACTO CON EL SPRL PARA CONTACTAR CON EL SPRL para cualquier
CUALQUIER MEDIDA DE PROTECCION aclaracion o consulta.
INDIVIDUAL No es necesario el uso de EPI

Serd necesario la aplicaciéon de medidas higiénicas

de proteccidn individual especificas.

Las medidas preventivas y protectoras a adoptar en el centro de trabajo para proteger a su personal trabajador siguen todas las instrucciones y
recomendaciones previstas por la autoridad sanitaria en todo momento y son adicionales y complementarios al resto de medidas preventivas
implantadas ya en el centro de trabajo con motivo del cumplimiento de la normativa en materia de prevencién de riesgos laborales.
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9-MEDIDAS.
9-1. MEDIDAS PREVENTIVAS.LISTADO DE MEDIDAS A IMPLANTAR

1- Formacién/ Informacién
2- Distanciamiento

3- Barreras fisicas

4- Limitacion de aforo

5- Sefializacién

6- Proteccién individual

7- Redistribucién de turnos
8- Teletrabajo

9- Limpieza y desinfecciéon
10- Higiene personal

11- Gestidn de residuos
12- Ventilacién

13- Coordinacidén de actividades empresariales
14- Organizativa

TIPO DE MEDIDA CODIGO |Descripcion de la/s medida/s a implantar

1 Formacién/ Informacién 1 Se dispondran carteles informativos de no permitida la entrada a aquellos ciudadanos que presenten sintomas compatibles con SARS-CoV-2.

Se dispondran carteles informativos en todo el centro de trabajo, especialmente en las zonas de acceso/salida y zonas comunes sobre higiene de manos,

2 Formacién/ Informacion 1 2 . " X . . &
/ etiqueta respiratoria y distancia de seguridad, uso de ascensores, aforo maximo, entre otros.

3 Formacién/ Informacién 1 Se informara claramente a la ciudadania sobre las medidas organizativas y sobre su obligacién de cooperar en su cumplimiento.
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Formacién/ Informacién

Se remitira correo electrénico a todo el personal con folleto explicativo de las medidas adoptadas en el centro de trabajo.

Formacion/ Informacion

Se informara a todo el personal sobre las caracteristicas fundamentales del coronavirus SARs-CoV-2, sus vias de transmisién y sobre las medidas de prevencioén,
tanto colectivas, como individuales, especialmente insistiendo en las medidas de higiene personal, etiqueta respiratoria, distancias de seguridad, limpieza vy
desinfeccion y medidas de ventilacion adecuadas, a través del SPRL_DIPRL_11.

Formacion/ Informacion

Se comunicara al personal que se dispone de la documentacion informativa del SPRL en la pagina web en relacion a la COVID_19.

Formacién/ Informacion

Se redactardn instrucciones escritas y/o avisos, para el personal empleado publico, asi como cualquier trabajador/a que concurra en el centro de trabajo, con el
procedimiento que habra de seguirse ante un accidente.

Formacién/ Informacién

El personal empleado publico sera informado y formado sobre el correcto uso de gel, mascarillas y guantes.

Formacién/ Informacion

Se informara sobre las indicaciones establecidas por las autoridades sanitarias y las especificas del SPRL.

Formacién/ Informacion

Se debera indicar mediante cartel en los aseos el accionamiento de los sistemas de descarga de los WC con la tapa cerrada, con el fin de evitar la proyeccién de
gotas con residuos y favorecer la transmision fecal-oral. Se indicard mediante cartel en las fuentes dispensadoras de agua que no se podran rellenar
botellas de agua cuando no se utilizen vasos de agua para su ingesta

Formacién/informacién

Se mantendra actualizada en la pagina web de la conselleria todos los documentos de interés en el espacio Covid19 “Informacion sobre las medidas frente al
Coronavirus en la Conselleria de Participacion, Transparencia, Cooperacidn y Calidad Democratica”

Distanciamiento

Se organizara y sefializard la circulacion de personas y deberd modificarse, cuando sea necesario, con el objetivo de garantizar la posibilidad de mantener las
distancias de seguridad.

Distanciamiento

En la sede de la conselleria se utilizaran los dos ascensores para subida cumpliendo el distanciamiento social, fijando el aforo maximo mediante cartel y
respetando las sefiales de distancia del suelo. Las escaleras Unicamente se utilizardn en sentido descendente para evitar el cruce de personas.

Distanciamiento

Se sefializard adecuadamente la zona de entrada y salida al centro de trabajo diferenciada con el fin de evitar aglomeraciones y/o cruces de persona no
alterando, en la medida de la posible, las vias de evacuacion en caso de emergencia. Se dara preferencia a la salida para evitar el cruce de personas.

Distanciamiento

Se informara al publico que debera dirigirse al personal de recepcién, manteniendo la distancia de 2m
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Distanciamiento

La reduccién del aforo debera conseguir que la distribucion fisica de los ocupantes permita cumplir los criterios de distanciamiento minimo de 2 metros entre
ellos. Se reducira en la sala de prensa, en las salas de reuniones, en la Oficina Prop La Ciguefia y en despachos colectivos.

Distanciamiento

Se redistribuiran los espacios (mobiliario, estanterias, pasillos, etc.), en caso de ser necesario, para mantener la distancia de seguridad de 2m. Se concretara en
las distintas fases, actualizando este documento.

Distanciamiento

Se reubicara al personal empleado publico en otra estancia para mantener la distancia de seguridad.

Distanciamiento

Se facilitaran instrucciones al personal para que se ubique en diagonal en las mesas de trabajo para lograr la distancia de seguridad en los despachos colectivos,
en caso de ser necesario.

Distanciamiento

Se suspenden las reservas de las salas de reuniones sin ventilacion natural. Se evitaradn en la medida de lo posible la realizacidon de reuniones presenciales. Si
fuese necesario, se utilizard la sala de prensa, con un aforo maximo de 10 personas (incluidos personal en Mesa de autoridades, asistentes y prensa), dejando
una distancia de dos metros entre personas para garantizar la distancia de seguridad. La sala de la consellera tiene un aforo maximo de 10 personas.

Distanciamiento

Se evitardn en la medida de lo posible la realizacién de actos de formacion fomentando la formacién telemdtica. La formacion se realizard por medios
telematicos, reduciéndose los actos de formacidn presenciales cuando requieran necesariamente de presencia fisica por sus caracteristicas.

Distanciamiento

Se instalaran webcams y adecuaran equipos informaticos para que cada servicio se puedan realizar reuniones por videoconferencia

Distanciamiento

Se evitaran en la medida de lo posible la realizacion de actos, pero si fuera necesario se dispondra la separacién de dos metros entre los asistentes y se
sefialaran los asientos o zonas que se pueden ocupar.

Distanciamiento

Los actos publicos asi como acciones formativas presenciales quedaran aplazados hasta que la situacion varie en funcidn de las indicaciones de las autoridades.

Distanciamiento

La organizacion de turnos se organizard de forma que se asegure la distancia interpersonal minima de 2 metros.

Distanciamiento

Cuando en el vehiculo oficial deba viajar ademas del conductor una segunda persona ésta debe sentarse obligatoriamente en el asiento trasero derecho
minimizando en todo momento el contacto visual entre ambos. Desde la fase | podran viajar dos personas en el asiento trasero con mascarilla y manteniendo la
distancia.

Distanciamiento

Se delimitara, mediante la sefializacion, la distancia del usuario y se establecerad una sistematica de trabajo entre el personal empleado publico y el personal
usuario, garantizando, en todo momento, la distancia de seguridad.

Barreras fisicas

Se colocaran mamparas en los puestos de atencidn a la ciudadania en la Oficina Prop “La Ciguefia”, y en los mostradores del personal subalterno y del personal
de vigilancia que actuan de barrera fisica, para asegurar el distanciamiento de seguridad entre el personal situado en la recepcién y el publico.

Limitacidn de aforo

Se indicara el aforo méximo de personas en todos los despachos colectivos, en la sala de prensay en las salas de reuniones de todo el edificio.
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Limitacién de aforo

Se establecerdn sistemas de recuento y control del aforo.

Limitacién de aforo

Se garantizara que la ocupacién maxima de los aseos sea de una persona, salvo en aquellos supuestos en que se pueda garantizar la distancia de 2 metros o que
la persona pueda precisar asistencia, en cuyo caso también se podra permitir la utilizacion por su acompafiante.

Limitacién de aforo

En aquellos puestos de trabajo de atencién directa al publico, las entradas a cualquier estancia deben estar programadas, con sistema de cita previa o
equivalente, y se debera contemplar y organizar con antelacidn qué necesidades habra en su interior, para evitar entradas innecesarias. El aforo maximo debera
permitir cumplir con las medidas extraordinarias dictadas por las autoridades sanitarias.

Sefializacion

Se sefializara en el suelo la distancia minima a la que el publico debe situarse del mostrador para garantizar la distancia de seguridad

Sefializacion

Se colocard carteleria para avisar que no se puede pasar cuando no se pueda garantizar la distancia de seguridad.

Sefializacion

Se sefializara la disposicion de asientos en la zona de espera, en funcién del aforo maximo de la sala de espera y de forma que entre
asiento y asiento se garantice la distancia interpersonal de dos metros por persona.

Sefializacién

Se sefializard la distancia en los ascensores

Sefializacion

Sefializar en la entrada de aseos, zona de descanso, vestuarios, almacenes,archivos,salas de reuniones, etc., la obligacion de lavados de manos o gel, usar papel
desechable, usar papel para abrir o cerrar grifos u otros elementos.

Sefializacion

En los vestuarios del personal de limpieza para evitar que otra persona acceda a estos espacios cuando estén ocupados podran utilizarse una sefial de
prohibicidn de acceso o similar, para que espere a dos metros de la puerta.

Proteccion individual

Se suministrard la proteccion individual (mascarillas) adecuada cuando no se pueda mantener la distancia de seguridad y no se disponga de medidas de
proteccidn colectiva.

Proteccién individual

Se facilitardn los medios de proteccién individual adecuados al personal de mantenimiento y al personal subalterno.

CSV:GK8M3ETH-7S1IAV7AC-BXGLFFEK
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Proteccion individual

Se facilitaran guantes desechables al personal de mantenimiento para el contacto con superficies e instalaciones.

Proteccion individual

Se facilitaran los medios de proteccion individual adecuados para el puesto de conductor; mascarillas, guantes, gel y bolsa para gestionar los residuos.

Proteccion individual

Se facilitardn y se usaran los medios de proteccién individual establecidos en la RESOLUCION de 8 de mayo de 2020, de la consellera de Justicia, Interior y
Administracién Publica, por la que se establece el procedimiento y las medidas organizativas para la recuperacién gradual de la actividad
administrativa presencial en la prestacidn de servicios publicos en el ambito de la Administracidn de la Generalitat, como con secuencia del Covid-19.

Proteccion individual

En la seleccidn de los EPI hay que considerar las normas técnicas que le aplican, conforme se indica en el Procedimiento de actuacidn para los Servicios de
Prevencion de Riesgos laborales frente a la exposicion al SARS-CoV-2:= Las mascarillas quirdrgicas seglin norma UNE-EN 14683 (es un producto sanitario no es
un EPI). = Las mascarillas autofiltrantes para particulas FFP2 sin vélvula de exhalacién, segin norma EN 149, y/o mascarillas N95 y KN95 que autoriza el
Ministerio de Industria en base a la Recomendacion (UE) 2020/403Guantes de proteccidn segiin norma UNE-EN ISO 374-5 frente a virus.

Proteccion individual

El personal de mantenimiento y subalterno evitara en la medida de lo posible, utilizar equipos y dispositivos de otros trabajadores. En caso de que sea
necesaria su utilizacion, se procederd a su desinfeccidn antes del uso. Si no es posible, utilizaran guantes desechables. Debera utilizar mascarillas. El resto de
personal que comparta, grapadora, tijeras, etc.,procederdn de la misma manera.

Proteccion individual

En caso de que se puedan utilizar mascarillas higiénicas reutilizables hay que tener en cuenta el Documento: Limpieza y desinfeccién de Mascarillas higiénicas
reutilizables del Ministerio de Sanidad. Version 15/04/2020. El SPRL dispone de un procedimiento para la gestion y uso de los EPI. SPRL_PPRL_04.

Proteccion individual

Para el personal conductor, se debera disponer y utilizar por parte del conductor y del usuario del vehiculo, de mascarilla de proteccién respiratoria durante
la realizacion del trayecto tal y como se ha establecido en la Orden TMA/384/2020, de 3 de mayo. Se recomienda que la mascarilla de proteccién (mascarilla
quirdrgica o mascarilla higiénica) sea desechable.

Proteccion individual

En el manejo de los expedientes se extremaran las medidas higiénicas antes, después y durante toda la manipulacién mediante la desinfecciéon de manos y del
papel en caso necesario.

Proteccion individual

Todo el personal empleado publico respetara las normas de reciclaje y utilizara los depdsitos y papeleras destinadas al efecto.

Redistribucién de turnos

Se indicard a través de instruccion interna los turnos de trabajo para asegurar las tareas esenciales.
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Teletrabajo 8 Se continuara fomentando el teletrabajo para el personal que pueda realizar su actividad laboral a distancia.
Teletrabajo 8 Se seguira dotando al personal de ordenadores portétiles en la medida de las posibilidades y/o accesos por conexién VPN, para poder realizar teletrabajo
. . - Se elaborara una Instruccidn de trabajo especifica para los trabajos de limpieza y desinfeccidon que incluira las zonas, lugares y elementos superficiales a incidir,

Limpieza y desinfeccion 9 . Lo - . N P o 4 . L
la frecuencia de limpieza diaria de cada uno de ellos, la frecuencia de tratamiento quimico de efecto biocida sobre todas las instalaciones, productos a utilizar,
medidas preventivas a adoptar durante la realizacién de dichos tratamientos, y responsables de comprobacién de las medidas. El personal de limpieza debera
disponer de sefializacion para que pueda utilizarla cuando no pueda garantizarse la distancia de seguridad.

L . L Se redactard una instruccidn de trabajo en la que se incluya una politica intensificada de limpieza y desinfeccion donde exista evidencia de un caso o contacto

Limpieza y desinfeccion 9
estrecho.

Limpieza y desinfeccion 9 Los equipos compartidos se limpiaran y desinfectaran con disolucion de lejia y agua o solucién hidroalcélica segun el procedimiento establecido.

Limpieza y desinfeccion 9 Se dispondrd en los aseos de agua y jabdn, solucién hidroalcohdlica en el exterior, papel desechable para el secado de las manos y papelera con tapa y pedal.

Limpieza y desinfeccion 9 Se evitara el uso de objetos compartidos y si no pudiera evitarse, se procedera a su limpieza y desinfeccidn tras su uso.

Higiene personal 10 Se proporcionard material para la higiene de manos (gel hidroalcohdlico, papel desechable, bolsa de plastico, pafiuelos de papel) para los puestos de movilidad.

Higiene personal 10 Se debera indicar en los aseos el accionamiento de los sistemas de descarga de los WC con la tapa cerrada, con el fin de evitar la proyeccién de gotas con

g P residuos y favorecer la transmisién fecal-oral.

Higiene personal 10 Los vehiculos seran limpiados y descontaminados periédicamente, y siempre al final de cada jornada.

Higiene personal 10 El personal empleado publico dejaran, en la medida de lo posible, las mesas libres de papeles y del resto de objetos a fin de facilitar su limpieza diaria.

Higiene personal 10 Se distribuiran dispensadores de soluciones hidroalcohdlicas en zonas comunes, en la zona de acceso/salida del centro y en en el exterior de los aseos para
garantizar correcta higiene de manos.

Higiene personal 10 Se distribuirdn envases con dosificador de soluciones hidroalcohdlicas en cada servicio para garantizar la correcta higiene de manos inmediata, en caso de ser

8 p necesario y a peticion de la correspondiente unidad administrativa, por visitas, tramites de acceso a expedientes u otros motivos.
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L El personal de atencién directa al publico dispondra de su propio envase con dosificador de solucién hidroalcohdlica para garantizzar una correcta higiene de
Higiene personal 10 K .
manos de forma inmediata
Higiene personal 10 En aquellos casos en los que no se disponga de solucidn hidroalcohdlica para el lavado inmediato de manos, el personal empleado publico podrd disponer de
& p guantes de proteccion desechables. SPRL_DIPRL_11_10.
Para el personal conductor: se deberd garantizar la disponibilidad de soluciones hidroalcohélicas en el vehiculo con el fin de garantizar la limpieza de las manos
Higiene personal 10 tras la realizacién de cada servicio. Para aquellos casos en los que no se disponga de solucidn hidroalcohdlica para el lavado inmediato de manos, se deberd
disponer de guantes de proteccién desechables.
Gestion de residuos 11 Después de la retirada, los EPI desechables deben colocarse en los contenedores adecuados de desecho y ser tratados como como residuos biosanitarios clase
1.
. : Se eliminardn periédicamente las bolsas de basuras que recubren las papeleras y contenedores de residuos. Una vez cerradas dichas bolsas, se
Gestion de residuos 11 o LU A ; X > . o
depositaran en el contenedor de basura del personal de limpieza. Se limpiard, ademas, la parte externa de dichos recipientes con los desinfectantes indicados.
Se reforzard la limpieza de los filtros del aire y se aumentara el aire exterior de ventilacién y la extraccién del aire interior aumentando los
Ventilacién 12 tiempos de funcionamiento del sistema de climatizacién, iniciando la ventilaciéon un par de horas antes y realizando el apagado més tarde de
lo habitual, para conseguir una mayor renovacién del aire mejorando la calidad de aire interior del mismo.
En las dependencia que utilicen Unidades de Tratamiento de Aire (UTAs) centralizadas con recirculacién, se evitard la recirculacién central cerrando las
Ventilacién 12 compuertas de recirculacién y trabajando exclusivamente con aire exterior. Esta medida es de igual aplicaciéon aunque el equipo esté dotado con filtros de aire
de retorno. Las unidades fan-coil o pequefios equipos auténomos que utilizan recirculacién local, también deben apagarse para evitar recirculacion de
particulas. Si no fuese posible apagarlos se incluirdn en los protocolos de limpieza y desinfeccion.
Ventilacién 12 Los sistemas de extraccién de los servicios higiénicos y locales de descanso estén siempre en funcionamiento, con el fin de favorecer una mayor efecto de
limpieza.
S Se utilizardn estrategias de ventilacion natural, haciendo uso de las diferencias de temperatura y del viento, en aquellos lugares de trabajo que dispongan de
Ventilacién 12 o : s SR " A .
ventanas, principalmente durante los periodos de no ocupacién del personal y al principio y final de la jornada de trabajo.

S - Se recabard informacién de forma previa (CAE) para las medidas de prevencion a adoptar en los centros y/o lugares donde tenga que acudir por razén de la
Coordinacién de actividades ) ) . " . . CLoo = . o
empresariales 13 tarea, con el fin de adoptar dichas medidas y dotarse de los equipos de proteccién necesarios. Se solicitard a los servicios de presencia periédica no

P diaria,informen con antelacidn cuando se van a personar en el centro.
Coordinacién de actividades 13 Establecer la coordinacién de actividades empresariales con las empresas externas que se identifican en el anexo IV. Se utilizard el un
empresariales procedimiento de trabajo para la coordinacién deactividades empresariales PRL_PPRL_01.
Coordinacién de actividades 13 S lizara . i6di bli . | r d ¢ .
empresariales e realizaran reuniones periddicas obligatorias con las empresas concurrentes, preferentemente por videoconferencia.
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Se establecera un procedimiento de trabajo especifico para la realizacion limpieza en el que se indiquen las zonas, lugares, elementos superficiales a incidir, la
I . frecuencia de limpieza diaria de cada uno de ellos y responsables de comprobaciéon de las medidas. Se solicitard la intensificacion de estas tareas de forma que
Coordinacién de actividades 13 incid b | d bai N d bai d d i6n al oubli lad las d denad
empresariales se incida sobre elementos de trabajo como: mesas de trabajo, mostradores y mesas de atencién al plblico, teclados y pantallas de ordenadores, pasamanos,
teléfonos, pantallas tactiles, lavabos, mobiliario de uso publico, pulsadores y botoneras de ascensores, filtros del sistema de climatizacion, papeleras de pedal
para el material de higiene, etc
N L El personal externo de limpieza, seguridad , mantenimiento y jardineria adoptara las medidas preventivas establecidas por su Servicio de Prevencidn de Riesgos
Coordinacion de actividades N - e . PN L. N ) . h oy
emporesariales 13 Laborales de acuerdo con la informacién recibida a través de la coordinacion de actividades empresariales, debiéndose garantizar la implantacion de las
P medidas preventivas indicadas.
Organizativa 14 Se establecerdn medidas para organizar a la ciudadania que permanezcan en el exterior del establecimiento en espera de acceder a él cuando lo permita el
aforo. Todo el publico, incluido el que espera en el exterior del centro de trabajo debe guardar rigurosamente la distancia de seguridad.
Organizativa 14 Se controlara el acceso a través del correspondiente registro de visitas.
Oreanizativa 14 Se realizardn los ajustes en la organizacién horaria que resulten necesarios para evitar el riesgo de coincidencia masiva de personas, sean o no, empleados
g publicos.
Organizativa 14 Se solicitard a la DGTIC la implantacion de un software de control de accesos que permita aplicar controles de paso avanzados como seguimiento de paso,
control de aforo, tiempo méximo de permanencia en zona, entre otros.
Organizativa 14 Se redactaran instrucciones para el personal de recepcion y seguridad para que recuerden al resto del personal y posibles usuarios que respeten la distancia de
seguridad y no pasen de la sefializacion de la distancia minima indicada en el suelo, pudiendo permanecer en el parque exterior a la espera de poder pasar.
Organizativa 14 Se fomentara la realizacidon de reuniones y actividades formativas de forma telematica. El contacto entre el personal de la conselleria se realizard por medios
telefénicos y telematicos, salvo en aquellos casos en que sea imprescindible desplazarse a otro despacho guardando siempre la distancia de seguridad
Organizativa 14 Se daran las instrucciones precisas para que las puertas de acceso al centro permanezcan abiertas para evitar tener contacto con superficies.
Organizativa 14 Se mantendrad el sistema de fichaje por el propio equipo informatico.
Oreanizativa Se dispondran los medios para asegurar que el ascensor sea utilizado por una sola persona, salvo que sea posible garantizar la separacién de dos metros , o en
g aquellos casos de personas que puedan necesitar asistencia, en cuyo caso también se permitira la utilizacion por su acompanante.
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Organizativa

14

Se dispondra carteleria para recordar la prioridad de uso del ascensor por una persona, y especialmente, para personas con problemas
de movilidad, embarazadas, etc

Organizativa

14

Se garantizara la accesibilidad de las zonas para aparcar bicicletas y patinetes para favorecer el transporte individual, en la zona del jardin.

Organizativa

14

Con motivo de la organizacidon temporal de la circulacidon de personas para evitar aglomeraciones y cruces, se nombrardn nuevas personas del equipo de
lemergencias del centroy se revisaran las medidas de emergencia si han cambiado las puertas de entrada y salida.

Organizativa

14

Se actualizard el Plan de Autoproteccién del Centro: si en el Plan de Autoproteccidn o medidas de emergencia se vieran modificadas las
vias de evacuacion y las actuaciones como consecuencia del Plan de Contingencia, serd preciso una modificacién y establecimiento de las
mismas, asi como una gestion de comunicacién e informacidn adecuada a todas las personas implicadas.

Organizativa

14

Se establecerd el flujo de circulacion en los pasillos y zonas comunes, favoreciendo la marcha hacia adelante y evitando cruces, tanto en la planta como en el
resto de zonas comunes debiendo estar claramente sefializado el sentido de la marcha. Cuando lo anterior no sea posible y una misma via se utilice para ambos
sentidos, se respetaran las distancias de 2 metros cuando los trabajadores se encuentren en las posiciones mas desfavorables (cruce de trabajadores en el
mismo punto).

Organizativa

14

Las personas de mayor responsabilidad en el centro de trabajo mantendrédn reuniones periédicas cada 7 dias, preferentemente via telematica o en su defecto,
iguardando las debidas medidas de distanciamiento para hacer un seguimiento de las actuaciones asi como determinar la forma de transmision de cambios o
modificaciones al personal empleado publico.

Organizativa

14

Si algin miembro del personal presentara sintomas compatibles con COVID-19, se le dotara de mascarilla quirurgica y se acondicionard un espacio cerrado,con
ventana, mientras pueda abandonar su puesto de trabajo, donde se dispondra producto de higiene de manos, y un contenedor con pedal y bolsa de plastico
dentro, ademas de activar el protocolo de limpieza y ventilacién de su puesto de trabajo.

Organizativa

14

Si algin miembro del personal presentara sintomas compatibles con COVID-19 se establecera un listado de trabajadores/as expuestos, el tipo de trabajo
efectuado, asi como un registro de las correspondientes exposiciones.

Organizativa

14

Si se tiene conocimiento que algun miembro del personal ha mantenido contacto estrecho se procedera a enviarlo a su domicilio para que establezca una
cuarentena domiciliaria durante 14 dias y se activara el protocolo de limpieza y ventilacion de su puesto de trabajo.

Organizativa

14

Se prohibira la recepcidn de paqueteria de uso personal por los canales de recepcidn oficiales.
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Organizativa 14 Se estableceran sistemas para evitar aglomeraciones como la cita previa, atencion telefénica o comunicaciones via telematica...etc.
Organizativa 14 Se evitara la exposicion al personal empleado publico de especial sensibilidad. Se seguirdn las recomendaciones de las autoridades sanitarias.
Organizativa 14 Se dispondrd, en la medida de lo posible, aseos para uso publico y aseos para el personal trabajador.
Las puertas de los aseos permanecerdn abiertas en la medida de lo posible. En el caso que, el aforo del bafio fuera de una persona, se deberan guardar los
Organizativa 14 turnos correspondientes. Para evitar que otra persona acceda a estos espacios cuando estén ocupados, podra utilizarse una sefia de prohibicién o similar, para
que espere a 2 metros de la puerta.
Organizativa 14 Los aseos seran de uso exclusivo del personal empleado publico, salvo supuestos excepcionales del personal usuario de la Oficina PROP.
Organizativa 14 Recomendacién a la ciudadania, a través de la guia PROP y el 012, de > la utilizacién preferente de los canales teleméticos.
Organizativa 14 Atencion exclusivamente mediante cita previa en la Oficina Prop
Se limitara, en la medida de lo posible, el acceso a ciudadanos que no vayan a realizar trdmites y sean meros acompafiantes. En caso de necesidad se permitira
- solamente un acompafiante.
Organizativa 14 P
Si se detecta una persona con sintomas de infeccion como tos persistente, se le invitara a que espere fuera de las instalaciones > o se le recomendara que
- venga otra persona a realizar las gestiones.
Organizativa 14 g P g
Utilizacidn exclusiva de la pantalla del gestor de esperas por personal de la oficina.
Organizativa 14
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9.2.- IDENTIFICACION DE ESCENARIOS Y ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS DE CONTINGENCIA
LISTADO DE MEDIDAS
1- Formacion/ Informacion 8- Teletrabajo
2- Distanciamiento 9- Limpieza y desinfeccion
3- Barreras fisicas 10- Higiene personal
4- Limitacién de aforo 11- Gestion de residuos
5- Sefializaciéon 12- Ventilacion
6- Proteccién individual 13- Coordinacidén de actividades empresariales
7- Redistribucion de turnos 14- Organizativa
Escenario
Tarea/Actividad/ Tipo de medida NPy " .
Orden Recinto (1,2y3) (codificacién) Descripcién de la/s medida/s a implantar
- 2|3
1 PB 3 1 Se dispondrén carteles informativos de no permitida la entrada a aquellos ciudadanos que presenten sintomas compatibles con SARS-CoV-2.
Se dispondrén carteles informativos en todo el centro de trabajo, especialmente en las zonas de acceso/salida y zonas comunes sobre higiene de manos, etiqueta
2 PB,1,2,3,4,5 3 1 ' aran ¢ - ! B
respiratoria y distancia de seguridad, uso de ascensores, aforo méximo, entre otros.
3 PB 3 1 Se informara claramente a la ciudadania sobre las medidas organizativas y sobre su obligacién de cooperar en su cumplimiento
4 PB, 1, 2,3,4,5 3 1 Se remitird correo electrdnico a todo el personal con folleto explicativo de las medidas adoptadas en el centro de trabajo.
Se informara a todo el personal sobre las caracteristicas fundamentales del coronavirus SARs-CoV-2, sus vias de transmisién y sobre las medidas de prevencién,
5 PB, 1,2,34,5 3 1 tanto colectivas, como individuales, especialmente insistiendo en las medidas de higiene personal, etiqueta respiratoria, distancias de seguridad, limpieza y
desinfeccion y medidas de ventilacién adecuadas, a través del SPRL_DIPRL_11.
6 PB, 1,2,3,4,5 3 1 Se comunicara al personal que se dispone de diversa documentacidn informativa del SPRL en la pagina web en relacién a la COVID_19.
Se redactaran instrucciones escritas y/o avisos, para el personal empleado publico, asi como cualquier trabajador/a que concurra en el centro de trabajo, con el
7 PB,1,2,34,5 3 1 g . - N
procedimiento que habra de seguirse ante un accidente.
El personal empleado publico serd informado y formado sobre el correcto uso de los medios de proteccidn individual. EI SPRL dispone de un procedimiento para la
8 PB, 1, 2,3,4,5 3 1 -
gestién y uso de los EPI. SPRL_PPRL_04.
9 PB, 1,2,34,5 3 1 Se informard sobre las indicaciones establecidas por las autoridades sanitarias y las especificas del SPRL.
10 PB 1.2 345 3 1 Se mantendra actualizada en la pagina web de la conselleria todos los documentos de interés en el espacio Covid19 “Informacion sobre las medidas frente al
g Coronavirus en la Conselleria de Participacion, Transparencia, Cooperacion y Calidad Democratica”
1 PB 1.2 345 3 2 Se organizard y sefializara la circulacién de personas y debera modificarse, cuando sea necesario, con el objetivo de garantizar la posibilidad de mantener las
s distancias de seguridad.
En la sede de la conselleria se utilizaran los dos ascensores para subida cumpliendo el distanciamiento social, fijando el aforo maximo mediante cartel y respetando
12 PB,1,2,34,5 3 2 = . N e S " A
las sefiales de distancia del suelo. Las escaleras Unicamente se utilizaran en sentido descendente para evitar el cruce de personas.

CSV:GK8M3ETH-7S1IAV7AC-BXGLFFEK

Pagina 1

URL de validaci6n:https.//www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=GK 8M 3ETH-7S1AV 7AC-BX GLFFEK




Identificacién de escenarios y medidas contingencia

Se sefializara adecuadamente la zona de entrada y salida al centro de trabajo diferenciada con el fin de evitar aglomeraciones y/o cruces de persona no alterando,

1 B N n P L. N . N N >
3 P en la medida de la posible, las vias de evacuacidn en caso de emergencia. Se dara preferencia a la salida para evitar el cruce de personas.
14 PB, 1,2,34,5 Se tomaran medidas para minimizar el contacto entre las personas procurando mantener la distancia de seguridad de 2m.
15 PB Se informara al publico que debera dirigirse al personal de recepcion, manteniendo la distancia de 2m
16 PB. 1.2, 345 La reduccion del aforo debera conseguir que la distribucién fisica de los ocupantes permita cumplir los criterios de distanciamiento minimo de 2 metros entre ellos.
g Se reducira en la sala de prensa, en las salas de reuniones, en la Oficina Prop La Ciguefia y en despachos colectivos.
17 PB.1.2 345 Se redistribuiran los espacios (mobiliario, estanterias, pasillos, etc.), en caso de ser necesario, para mantener la distancia de seguridad de 2m. Se concretara en las
[ distintas fases, actualizando este documento.
18 PB, 1,2,345 Se reubicara al personal empleado publico en otra estancia para mantener la distancia de seguridad.
19 PB, 1,2 345 Se facilitaran instrucciones al personal para que se ubique en diagonal en las mesas de trabajo para lograr la distancia de seguridad en los despachos colectivos, en
por s caso de ser necesario.
Se suspenden las reservas de las salas de reuniones sin ventilacion natural. Se evitaran en la medida de lo posible la realizacion de reuniones presenciales. Si fuese
20 PB,1,2,3,4,5 necesario, se utilizara la sala de prensa, con un aforo maximo de 10 personas (incluidos personal en Mesa de autoridades, asistentes y prensa), dejando una
distancia de dos metros entre personas para garantizar la distancia de seguridad. La sala de la consellera tiene un aforo maximo de 10 personas.
21 PB.1.2 345 Se evitaran en la medida de lo posible la realizacién de actos de formacién fomentando la formacién telematica. La formacidn se realizara por medios telematicos,
s reduciéndose los actos de formacidn presenciales cuando requieran necesariamente de presencia fisica por sus caracteristicas.
22 PB, 1,2,34,5 Se instalaran webcams y adecuardn equipos informaticos para que cada servicio se puedan realizar reuniones por videoconferencia
23 PB. 1,2 345 Se evitaran en la medida de lo posible la realizacion de actos, pero si fuera necesario se dispondra la separacion de dos metros entre los asistentes y se sefialaran los
ror e asientos o zonas que se pueden ocupar.
24 PB, 1,2,34,5 Los actos publicos asi como acciones formativas presenciales quedardn aplazados hasta que la situacién varie en funcién de las indicaciones de las autoridades.
25 PB, 1,2,34,5 La organizacion de turnos se organizara de forma que se asegure la distancia interpersonal minima de 2 metros.
26 PERSONAL Cuando en el vehiculo oficial deba viajar ademas del conductor una segunda persona ésta debe sentarse obligatoriamente en el asiento trasero derecho minimizando
CONDUCTOR en todo momento el contacto visual entre ambos. Desde la fase | podran viajar dos personas en el asiento trasero con mascarilla y manteniendo la distancia.
27 PB, 1,2 345 Se delimitard, mediante la sefializacién, la distancia del usuario y se establecerd una sistematica de trabajo entre el personal empleado publico y el personal usuario,
i garantizando, en todo momento, la distancia de seguridad.
28 PB Se colocardn mamparas en los puestos de atencidn a la ciudadania en la Oficina Prop “La Ciguefia”, y en los mostradores del personal subalterno y del personal de
vigilancia que actdan de barrera fisica, para asegurar el distanciamiento de seguridad entre el personal situado en la recepcion y el publico.
29 PB, 1,2,3,4,5 Se indicara el aforo maximo de personas en todos los despachos colectivos, en la sala de prensa y en las salas de reuniones de todo el edificio.
30 PB, 1,2,3,4,5 Se estableceran sistemas de recuento y control del aforo.
31 ASEOS Se garantizard que la ocupacion maxima de los aseos sea de una persona, salvo en aquellos supuestos en que se pueda garantizar la distancia de 2 metros o que la
persona pueda precisar asistencia, en cuyo caso también se podra permitir la utilizacién por su acompafante.
En aquellos puestos de trabajo de atencidn directa al publico, las entradas a cualquier estancia deben estar programadas, con sistema de cita previa o equivalente, y
32 PB se debera contemplar y organizar con antelacion qué necesidades habra en su interior, para evitar entradas innecesarias. El aforo maximo debera permitir cumplir
con las medidas extraordinarias dictadas por las autoridades sanitarias.
33 PB Se sefializara en el suelo la distancia minima a la que el publico debe situarse del mostrador para garantizar la distancia de seguridad

CSV:GK8M3ETH-7S1IAV7AC-BXGLFFEK

Pagina 2

URL de validaci6n:https.//www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=GK 8M 3ETH-7S1AV 7AC-BX GLFFEK




Identificacién de escenarios y medidas contingencia

34 PB Se colocara carteleria para avisar que no se puede pasar cuando no se pueda garantizar la distancia de seguridad.
35 PB Se sefializara la disposicion de asientos en la zona de espera, en funcién del aforo maximo de la sala de espera y de forma que entre asiento y asiento se garantice
la distancia interpersonal de dos metros por persona.
36 PB,1,2,3,4,5 Se sefializard la distancia en los ascensores
37 PB.1.2 345 Sefializar en la entrada de aseos, zona de descanso, vestuarios, almacenes,archivos,salas de reuniones, etc., la obligaciéon de lavados de manos o gel, usar papel
s desechable, usar papel para abrir o cerrar grifos u otros elementos.
38 5 En los vestuarios del personal de limpieza para evitar que otra persona acceda a estos espacios cuando estén ocupados podran utilizarse una sefial de prohibicién de
acceso o similar, para que espere a dos metros de la puerta.
39 TODO EL PERSONAL zce)lzlcjtrw:lstrara la proteccion individual (mascarillas) adecuada cuando no se pueda mantener la distancia de seguridad y no se disponga de medidas de proteccidon
PERSONAL
40 MANTENIMIENTO Y Se facilitaran los medios de proteccion individual adecuados al personal de mantenimiento y al personal subalterno.
SUBALTENO
PERSONAL
41 MANTENIMIENTO Y Se facilitaran guantes desechables al personal de mantenimiento y subalterno para el contacto con superficies e instalaciones.
SUBALTENO
PERSONAL e g . Lo . . .
42 CONDUCTOR Se facilitardn los medios de proteccién individual adecuados para el puesto de conductor; mascarillas, guantes, gel y bolsa para gestionar los residuos.
Se facilitaran y se usaran los medios de proteccién individual establecidos en la RESOLUCION de 8 de mayo de 2020, de la consellera de Justicia, Interior y
43 TODO EL PERSONAL /Administracién Publica, por la que se establece el procedimiento y las medidas organizativas para la recuperacion gradual de la actividad administrativa
presencial en la prestacion de servicios publicos en el ambito de la Administracion de la Generalitat, como con secuencia del Covid-19.
En la seleccidn de los EPI hay que considerar las normas técnicas que le aplican, conforme se indica en el Procedimiento de actuacién para los Servicios de Prevencién
de Riesgos laborales frente a la exposicidon al SARS-CoV-2. Las mascarillas quirurgicas segiin norma UNE-EN 14683 (es un producto sanitario no es un EPI). Las|
44 TODO EL PERSONAL mascarillas autofiltrantes para particulas FFP2 sin vélvula de exhalacién, segin norma EN 149, y/o mascarillas N95 y KN95 que autoriza el Ministerio de Industria en
base a la Recomendacién (UE) 2020/403Guantes de proteccién segliin norma UNE-EN ISO 374-5 frente a virus.
El personal de mantenimiento y subalterno evitaré en la medida de lo posible, utilizar equipos y dispositivos de otros trabajadores. En caso de que sea necesaria su
PERSONAL ilizacié derd desinfeccio del i ible, utilizars desechabl bera utili illas. EI d |
25 MANTENIMIENTO Y utilizacion, se p:joce erd a su desin ecduor] agtels el uso. Si no es posible, utilizardn guantes desechables. Debera utilizar mascarillas. El resto de personal que
SUBALTENO comparta, grapadora, tijeras, etc.,procederdn de la misma manera.
46 TODO EL PERSONAL En caso de que se puedan utilizar mascarillas higiénicas reutilizables hay que tener en cuenta el Documento: Limpieza y desinfeccion de Mascarillas higiénicas|
reutilizables del Ministerio de Sanidad. Versién 15/04/2020. El SPRL dispone de un procedimiento para la gestion y uso de los EPI. SPRL_PPRL_04.
PERSONAL Para el personal conductor, se debera disponer y utilizar por parte del conductor y del usuario del vehiculo, de mascarilla de proteccién respiratoria durante la
a7 CONDUCTOR realizacion del trayecto tal y como se ha establecido en la Orden TMA/384/2020, de 3 de mayo. Se recomienda que la mascarilla de proteccidon (mascarilla quirdrgica o
mascarilla higiénica) sea desechable.
48 TODO EL PERSONAL En el manejo dg los expedientes se extremaran las medidas higiénicas antes, después y durante toda la manipulaciéon mediante la desinfeccion de manos y del papel
en caso necesario.
49 TODO EL PERSONAL Todo el personal empleado publico respetard las normas de reciclaje y utilizara los depésitos y papeleras destinadas al efecto.
50 TODO EL PERSONAL Se indicard a través de instruccion interna los turnos de trabajo para asegurar las tareas esenciales.
51 TODO EL PERSONAL Se continuara fomentando el teletrabajo para el personal que pueda realizar su actividad laboral a distancia.
52 TODO EL PERSONAL Se seguira dotando al personal de ordenadores portétiles en la medida de las posibilidades y/o accesos por conexién VPN, para poder realizar teletrabajo
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Se elaborarad una Instruccion de trabajo especifica para los trabajos de limpieza y desinfeccidon que incluird las zonas, lugares y elementos superficiales a incidir, la
53 PB, 1,2,34,5 9 frecuencia de limpieza diaria de cada uno de ellos, la frecuencia de tratamiento quimico de efecto biocida sobre todas las instalaciones, productos a utilizar, medidas
preventivas a adoptar durante la realizaciéon de dichos tratamientos, y responsables de comprobacién de las medidas. El personal de limpieza debera disponer de
sefializacion para que pueda utilizarla cuando no pueda garantizarse la distancia de seguridad.
54 PB.1.2 345 9 Se redactara una instruccién de trabajo en la que se incluya una politica intensificada de limpieza y desinfeccion donde exista evidencia de un caso o contacto
i estrecho.
55 PB,1,2,34,5 9 Los equipos compartidos se limpiaran y desinfectaran con disolucidn de lejia y agua o solucidn hidroalcélica seguin el procedimiento establecido.
56 ASEOS 9 Se dispondra en los aseos de agua y jabdn, solucidn hidroalcohdlica en el exterior, papel desechable para el secado de las manos y papelera con tapa y pedal.
57 PB, 1,2,3,4,5 9 Se evitara el uso de objetos compartidos y si no pudiera evitarse, se procedera a su limpieza y desinfeccion tras su uso.
PUESTOS CON . . . . - - A o -
58 MOVILIDAD 10 Se proporcionara material para la higiene de manos (gel hidroalcohdlico, papel desechable, bolsa de plastico, pafiuelos de papel) para los puestos de movilidad.
59 ASEOS 10 Se deberd indicar en los aseos el accionamiento de los sistemas de descarga de los WC con la tapa cerrada, con el fin de evitar la proyeccién de gotas con residuos y
favorecer la transmisién fecal-oral.
60 P,l\J/lEgJﬁISDCA%N 10 Los vehiculos seran limpiados y descontaminados periodicamente, y siempre al final de cada jornada.
61 PB, 1,2,345 10 El personal empleado publico dejaran, en la medida de lo posible, las mesas libres de papeles y del resto de objetos a fin de facilitar su limpieza diaria.
62 PB 1.2 345 10 Se distribuiran dispensadores de soluciones hidroalcohdlicas en zonas comunes, en la zona de acceso/salida del centro y en en el exterior de los aseos para garantizar
g correcta higiene de manos.
63 PB 1.2 345 10 Se distribuirdn envases con dosificador de soluciones hidroalcohdlicas en cada servicio para garantizar la correcta higiene de manos inmediata, en caso de ser
s necesario y a peticion de la correspondiente unidad administrativa, por visitas, tramites de acceso a expedientes u otros motivos.
64 PB 10 El personal de atencién directa al publico dispondra de su propio envase con dosificador de solucién hidroalcohdlica para garantizar una correcta higiene de manos de
forma inmediata
En aquellos casos en los que no se disponga de solucion hidroalcohdlica para el lavado inmediato de manos, el personal empleado publico podra disponer de guantes
65 PB, 1, 2,3,4,5 10 A
de proteccidn desechables. SPRL_DIPRL_11_10.
Para el personal conductor: se debera garantizar la disponibilidad de soluciones hidroalcohdlicas en el vehiculo con el fin de garantizar la limpieza de las manos tras la
PERSONAL L L ; AN 2 R A Lo
66 CONDUCTOR 10 realizacion de cada servicio. Para aquellos casos en los que no se disponga de solucién hidroalcohdlica para el lavado inmediato de manos, se debera disponer de
guantes de proteccion desechables.
67 PB, 1, 2,3,4,5 11 < . . . N
Después de la retirada, los EPI desechables deben colocarse en los contenedores adecuados de desecho y ser tratados como como residuos biosanitarios clase Ill.
Se eliminaran peridédicamente las bolsas de basuras que recubren las papeleras y contenedores de residuos. Una vez cerradas dichas bolsas, se depositardn en el
68 PB, 1, 2,3,45 11 oo o A0 . . N e A A
contenedor de basura del personal de limpieza. Se limpiara, ademds, la parte externa de dichos recipientes con los desinfectantes indicados.
Se reforzara la limpieza de los filtros del aire y se aumentara el aire exterior de ventilacion y la extraccién del aire interior aumentando los tiempos de funcionamiento
69 PB, 1,2,34,5 11 del sistema de climatizacion, iniciando la ventilacién un par de horas antes y realizando el apagado mds tarde de lo habitual, para conseguir una mayor renovacién del
aire mejorando la calidad de aire interior del mismo.
En las dependencia que utilicen Unidades de Tratamiento de Aire (UTAs) centralizadas con recirculacidn, se evitara la recirculacién central cerrando las compuertas de
70 PB.1.2 345 12 recirculacién y trabajando exclusivamente con aire exterior. Esta medida es de igual aplicacion aunque el equipo esté dotado con filtros de aire de retorno. Las
i unidades fan-coil o pequefios equipos auténomos que utilizan recirculacién local, también deben apagarse para evitar recirculacion de particulas. Si no fuese posible
apagarlos se incluiran en los protocolos de limpieza y desinfeccion.
71 PB, 1,2,34,5 12 Los sistemas de extraccidn de los servicios higiénicos y locales de descanso estén siempre en funcionamiento, con el fin de favorecer una mayor efecto de limpieza.
Se utilizaran estrategias de ventilacion natural, haciendo uso de las diferencias de temperatura y del viento, en aquellos lugares de trabajo que dispongan de ventanas,
72 PB, 1, 2,3,4,5 12 L N ) A - . N
principalmente durante los periodos de no ocupacién del personal y al principio y final de la jornada de trabajo.
Se recabard informacion de forma previa (CAE) para las medidas de prevencién a adoptar en los centros y/o lugares donde tenga que acudir por razén de la tarea, con
73 PB, 1,2,34,5 13 el fin de adoptar dichas medidas y dotarse de los equipos de proteccién necesarios. Se solicitara a los servicios de presencia periddica no diaria,informen con
antelacion cuando se van a personar en el centro.
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74 PB. 1.2, 345 13 Establecer la coordinacion de actividades empresariales con las empresas externas que se identifican en el anexo IV. Se utilizara el un procedimiento de trabajo para
g la coordinacion deactividades empresariales PRL_PPRL_01.
75 PB, 1,2,34,5 13 Se realizaran reuniones periddicas obligatorias con las empresas concurrentes, preferentemente por videoconferencia.
Se establecerd un procedimiento de trabajo especifico para la realizacidn limpieza en el que se indiquen las zonas, lugares, elementos superficiales a incidir, la
frecuencia de limpieza diaria de cada uno de ellos y responsables de comprobacidn de las medidas. Se solicitara la intensificacion de estas tareas de forma que se
76 PB, 1,2,34,5 13 incida sobre elementos de trabajo como: mesas de trabajo, mostradores y mesas de atencion al publico, teclados y pantallas de ordenadores, pasamanos, teléfonos,
pantallas tactiles, lavabos, mobiliario de uso publico, pulsadores y botoneras de ascensores, filtros del sistema de climatizacion, papeleras de pedal para el material de
higiene, etc
ET personal externo de limpieza, seguridad , mantenimiento y jardineria adoptara las medidas preventivas establecidas por su Servicio de Prevencion de Riesgos
77 PB, 1,2,3,4,5 13 Laborales de acuerdo con la informacidn recibida a través de la coordinacion de actividades empresariales, debiéndose garantizar la implantacion de las medidas
preventivas indicadas.
Se estableceran medidas para organizar a la ciudadania que permanezcan en el exterior del establecimiento en espera de acceder a él cuando lo permita el aforo.
78 PB, 1, 2,3,4,5 14 o . . N N A " N N
Todo el publico, incluido el que espera en el exterior del centro de trabajo debe guardar rigurosamente la distancia de seguridad.
79 PB, 1, 2,3,4,5 14 Se controlara el acceso a través del correspondiente registro de visitas.
80 PB, 1,2,34,5 14 Se realizaran los ajustes en la organizacidn horaria que resulten necesarios para evitar el riesgo de coincidencia masiva de personas, sean o no, empleados publicos.
81 PB 1.2 345 14 Se solicitara a la DGTIC la implantacidn de un software de control de accesos que permita aplicar controles de paso avanzados como seguimiento de paso, control de
[ aforo, tiempo maximo de permanencia en zona, entre otros.
22 PB 14 Se redactaran instrucciones para el personal de recepcion y seguridad para que recuerden al resto del personal y posibles usuarios que respeten la distancia de
seguridad y no pasen de la sefializacion de la distancia minima indicada en el suelo, pudiendo permanecer en el parque exterior a la espera de poder pasar.
Se fomentard la realizacion de reuniones y actividades formativas de forma telematica. El contacto entre el personal de la conselleria se realizard por medios
83 PB,1,2,34,5 14 PN o h Lo A © 8 N
telefénicos y telematicos, salvo en aquellos casos en que sea imprescindible desplazarse a otro despacho guardando siempre la distancia de seguridad
84 PB,1,2,3,4,5 14 Se dardn las instrucciones precisas para que las puertas de acceso al centro permanezcan abiertas para evitar tener contacto con superficies.
85 PB, 1,2,3,4,5 14 Se mantendrd el sistema de fichaje por el propio equipo informatico.
26 PB 1.2 345 14 Se dispondran los medios para asegurar que el ascensor sea utilizado por una sola persona, salvo que sea posible garantizar la separaciéon de dos metros , o en
s aquellos casos de personas que puedan necesitar asistencia, en cuyo caso también se permitird la utilizaciéon por su acompafante.
87 PB. 1,2 345 14 Se dispondra carteleria para recordar la prioridad de uso del ascensor por una persona, y especialmente, para personas con problemas de movilidad, embarazadas,
,1,2,34, etc
88 PB, 1,2,3,4,5 14 Se garantizard la accesibilidad de las zonas para aparcar bicicletas y patinetes para favorecer el transporte individual, en la zona del jardin.
89 PB. 1.2 345 14 Con motivo de la organizacion temporal de la circulacion de personas para evitar aglomeraciones y cruces, se nombraran nuevas personas del equipo de emergencias
g del centro y se revisardn las medidas de emergencia si han cambiado las puertas de entrada y salida.
90 PB, 1, 2,3,4,5 14 Se actualizara el Plan de Autoproteccion del Centro
Se establecera el flujo de circulacién en los pasillos y zonas comunes, favoreciendo la marcha hacia adelante y evitando cruces, tanto en la planta como en el resto de
91 PB, 1,2,34,5 14 zonas comunes debiendo estar claramente sefializado el sentido de la marcha. Cuando lo anterior no sea posible y una misma via se utilice para ambos sentidos, se
respetardn las distancias de 2 metros cuando los trabajadores se encuentren en las posiciones mas desfavorables (cruce de trabajadores en el mismo punto).
Las personas de mayor responsabilidad en el centro de trabajo mantendran reuniones periddicas cada 7 dias, preferentemente via telematica o en su defecto,
92 PB, 1, 2,3,45 14 guardando las debidas medidas de distanciamiento para hacer un seguimiento de las actuaciones asi como determinar la forma de transmision de cambios o
modificaciones al personal empleado publico.
Si algiin miembro del personal presentara sintomas compatibles con COVID-19, se le dotard de mascarilla quirtrgica y se acondicionara un espacio cerrado,con
93 PB. 1,2 345 14 ventana, mientras pueda abandonar su puesto de trabajo, donde se dispondra producto de higiene de manos, y un contenedor con pedal y bolsa de plastico dentro,
g ademas de activar el protocolo de limpieza y ventilacion de su puesto de trabajo.
94 PB 1.2 345 14 Si algun miembro del personal presentara sintomas compatibles con COVID-19 se establecerd un listado de trabajadores/as expuestos, el tipo de trabajo efectuado, asi
[ como un registro de las correspondientes exposiciones.
Si se tiene conocimiento que algiin miembro del personal ha mantenido contacto estrecho se procedera a enviarlo a su domicilio para que establezca una cuarentena
95 PB, 1,2,3,45 14 Pt . R L o :
domiciliaria durante 14 dias y se activara el protocolo de limpieza y ventilacion de su puesto de trabajo.
96 PB, 1,2,3,4,5 14 Se prohibira la recepcion de paqueteria de uso personal por los canales de recepcidn oficiales.
97 PB, 1, 2,3,4,5 14 Se estableceran sistemas para evitar aglomeraciones como la cita previa, atencién telefénica o comunicaciones via telematica...etc.
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Identificacién de escenarios y medidas contingencia

98 PB, 1,2,34,5 14 Se evitara la exposicion al personal empleado publico de especial sensibilidad. Se seguirdn las recomendaciones de las autoridades sanitarias.

99 PB, 1,2,3,4,5 14 Se dispondrd, en la medida de lo posible, aseos para uso publico y aseos para el personal trabajador.

100 ASEOS 14 Las puertas de los aseos permanecerdn abiertas en la medida de lo posible.

101 ASEOS PLANTA BAJA 14 Los aseos seran de uso exclusivo del personal empleado publico, salvo supuestos excepcionales del personal usuario de la Oficina PROP.

102 PROP 14 i 2 . , . P I -
Recomendacion a la ciudadania, a través de la guia PROP y el 012, de > la utilizacidn preferente de los canales telematicos.

103 PROP 14 Atencidn exclusivamente mediante cita previa en la Oficina Prop

104 PROP 14 Se limitard, en la medida de lo posible, el acceso a ciudadanos que no vayan a realizar tramites y sean meros acompafantes. En caso de necesidad se permitira
solamente un acompafante.

105 PROP 14 Si se detecta una persona con sintomas de infeccion como tos persistente, se le invitara a que espere fuera de las instalaciones > o se le recomendara que venga otra
persona a realizar las gestiones.

106 PROP 14 Utilizacion exclusiva de la pantalla del gestor de esperas por personal de la oficina.

CSV:GK8M3ETH-7S1IAV7AC-BXGLFFEK

Pagina 6

URL de validaci6n:https.//www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=GK 8M 3ETH-7S1AV 7AC-BX GLFFEK




T\

242

9.3. ZONA DE AISLAMIENTO

Se dispone del documento de manejo de casos accesible elaborado por el Ministerio de Sanidad y que figura como anexo Il del presente Plan de
Contingencia.

El personal que advierta sintomas no se presentara en el centro de trabajo, y debera informar lo mds pronto posible al responsable de su centro directivo.
El centro directivo extenderd dicha comunicacion al servicio de personal de esta conselleria para que, a su vez, pueda trasladar esta informacioén al
Servicio de Prevencién del INVASAT.

Si los sintomas aparecieran estando el empleado publico en las dependencias de la conselleria, se le trasladard a una zona aislada para uso temporal del
personal con sintomas. Este despacho situado en la planta 22 dispondra de ventana con facil apertura al exterior, bafio préximo, contenedor de basura
con pedal y cierre hermético, teléfono y mobiliario de descanso, si es posible. En el exterior de la zona se dispondra otro contenedor para la gestidon de
los residuos generados en el interior, asi como para los equipos de proteccidn utilizados por la persona que tuviera que entrar a la estancia.

La estancia de la persona en la zona de aislamiento sera durante el minimo tiempo posible, hasta que el sistema publico de salud comunique las medidas
a adoptar.

La puerta estara sefializada, y tendra que permanecer cerrada hasta la finalizacién del aislamiento. (Sefializacién de prohibido el paso, no pasar y otra
carteleria que se considere necesaria). Se garantizaran los medios necesarios para asegurar al personal trabajador con sintomas que tenga disponibles
panuelos de papel desechable, jabdén hidroalcohdlico, agua y mascara quirurgica.

Todos los residuos generados en el interior (bolsa 1) deberan cerrarse adecuadamente con nudo y cinta adhesiva —si no se dispone de bolsas con cierre
adhesivo—, e introducirse en una segunda bolsa de basura (bolsa 2), junto a la salida de la sala, donde ademads se depositardn los guantes y mdascara
utilizados por otras personas acompafiantes, y se cerrard adecuadamente antes de salir de ésta. La bolsa 2, con los residuos anteriores, se depositara con
el resto de los residuos domésticos en la bolsa de basura (bolsa 3), que corresponde al cubo de fraccién resto.
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Las dependencias en que hubiera permanecido personal que haya dado positivo por COVID permanecerdn cerradas hasta que se proceda a su
desinfeccién en los términos expuestos en el presente Plan. Una vez que el resultado de los andlisis de estas dependencias resulte negativo se procedera
a reabrir las misma, y a partir de entonces las personas empleadas se podrdn reincorporar de manera presencial a sus puestos de trabajo.

Mientras permanezcan cerradas estas dependencias se garantizard el desarrollo del puesto de trabajo de manera no presencial mediante teletrabajo.

10. INCORPORACION PRESENCIAL DE LOS FUNCIONARIOS

La incorporacion del personal a la actividad presencial serd gradual y progresiva. Esta incorporacion gradual se articulard con las recomendaciones
establecidas por el Plan para la transicion hacia una nueva normalidad, aprobado por el Consejo de Ministros el 28 de abril de 2020, y teniendo en
cuenta las fases de desescalada previstas en este, segln los siguientes porcentajes:

FASE I FASE I FASE IlI FASE IV
Maximo 40 % 60 % 80 % 100 %
Minimo 25% 45 % 65 % 85 %

Las medidas de incorporacion presencial serdn de aplicacion desde la fecha que se determine por las autoridades competentes como el inicio, en el
territorio correspondiente, de la Fase | prevista en el Plan para la Transicidn hacia una Nueva Normalidad.

El orden de reincorporacion a la actividad presencial del personal de la Conselleria de Participacion, Transparencia, Cooperacion y Calidad Democratica se
realizard en funcion de las fases definidas por el Plan para la transicion hacia una nueva normalidad de 28 de abril de 2020 al que se refiere la Resolucion
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de la consellera de Justicia, Interior y Administracién Publica de 8 de mayo de 2020, por la que se establece el procedimiento y las medidas organizativas
para la recuperacion gradual de la actividad administrativa presencial en la prestacidon de los servicios publicos en el ambito de la Administracién de la
Generalitat, como consecuencia del COVID-19.

Con esa condicidn se establece el siguiente orden de prioridad para las fases |, Il y lll:

Incorporacion 1. Personal de atencidn al publico. En estos puestos se priorizara la atencién telefénica y telematica, y para el caso de atencién presencial
sera precisa cita previa, se limitara el aforo y se adoptaran las medidas de protecciéon adecuadas establecidas por el Servicio de Prevencién de Riesgos
Laborales.

Incorporacién 2. Personal que realiza servicios esenciales segliin la Resolucién de 20 de marzo de la Subsecretaria.

Incorporacién 3. Personal que no puede realizar la mayor parte de sus tareas mediante modalidad no presencial.

Incorporaciéon 4. El resto del personal se ird incorporando progresivamente en funcién de los porcentajes establecidos en el apartado octavo de la
Resolucion de la consellera de 8 de mayo de 2020 ,a propuesta de los distintos drganos directivos en funcidn de las necesidades del servicio y atendiendo
a las fases de desescalada.

De acuerdo con lo dispuesto en el apartado quinto, punto 3, de la Resoluciéon de la consellera de Justicia, Interior y Administracién Publica de 8 de mayo
de 2020:

1. El personal empleado publico continuara realizando, de forma preferente, trabajo no presencial. Aquellas personas que dispongan de la infraestructura
necesaria (ordenador corporativo o doméstico con conexiéon VPN, conexidon a internet, mévil disponible, aplicaciones de videoconferencia y chat) ,
permaneceran en esta modalidad de trabajo no presencial.
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De manera general, se incluyen en esta modalidad los puestos de trabajo en los que el uso de las TIC sea adecuado y suficiente para el desempefio de sus
funciones y en los que la atencién presencial al ciudadano no sean una funcién principal.

2. La presencialidad en el centro de trabajo serd la estrictamente necesaria e indispensable en las unidades administrativas a fin de limitar el contacto
fisico y garantizar la distancia social recomendada, asi como reducir la exposicidn de los empleados publicos al coronavirus.

3. Quienes, por razones de mayor eficiencia en el desempeiio de sus funciones, o por realizar tareas de naturaleza esencial, deban acudir
presencialmente al puesto de trabajo, lo haran por el tiempo indispensable y manteniendo la distancia minima de seguridad con el resto de personas del
servicio o unidad administrativa. Si ello no fuera posible, se fijaran turnos de trabajo que garanticen la seguridad y la proteccion de la salud de todos de
forma que la incorporacién se realice con respeto al aforo recomendado.

4. Se establecerdn turnos de trabajo por dias o por semanas, combinando trabajo presencial y no presencial, o de manera voluntaria entre mafianay
tardes, a propuesta de los érganos directivos.

En el establecimiento de los turnos se tendran en cuenta las exenciones y prioridades establecidas en la Resolucién de la consellera de Justicia, Interior y
Administracién Publica de 8 de mayo de 2020 por la que se establece el procedimiento y las medidas organizativas para la recuperacién gradual de la
actividad administrativa presencial en la prestacion de los servicios publicos en el ambito de la Administracidon de la Generalitat, como consecuencia de la
COVID-19.

5. Los dérganos directivos y aquellas personas que trabajen en despachos individuales podran incorporarse ajustdndose en todo momento a lo indicado
por el Servicio de Prevencidn de Riesgos Laborales (SPRL).

6. El personal que esté desempeiiando su trabajo en forma no presencial podrd acudir esporddicamente al centro a realizar alguna tarea que asi lo
precise, y podra ser requerido para ello por necesidades del servicio.
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7. No podrdan incorporarse al trabajo presencial los empleados y empleadas publicos mientras se encuentran en alguna de las siguientes circunstancias:
7.1. Situacidén de incapacidad temporal por la COVID-19.

7.2. Tener o haber tenido sintomatologia reciente relacionada con la Covid-19. En este caso, tendran que contactar con los servicios de atencién primaria
segun se haya establecido en los protocolos de las autoridades sanitarias. Se informard de forma inmediata al responsable de su unidad administrativa y
al de personal.

7.3. Haber estado en contacto estrecho con personas afectadas por esta dolencia. Se entiende por contacto estrecho la situacion de la empleada o
empleado publico que haya proporcionado atenciones o que haya estado a una distancia menor de 2 metros, durante un tiempo de al menos 15
minutos, de una persona enferma. En estos casos se debera contactar con los servicios de atencién primaria y realizar la correspondiente cuarentena
domiciliaria durante 14 dias. Se informara de forma inmediata al responsable de su unidad administrativa y al de personal.

7.4. Las empleadas y empleados publicos pertenecientes a los colectivos definidos en cada momento por el Ministerio de Sanidad como grupos
vulnerables para la Covid-19 no se incorporardn hasta la fase de nueva normalidad prevista en el Plan para la transicion hacia una nueva normalidad
aprobado por el Consejo de Ministros el 28 de abril de 2020. En todo caso, hara falta que el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales evalle la
presencia del personal trabajador especialmente sensible con relacidn a la infeccién de coronavirus Covid-19, establezca la naturaleza de especial
sensibilidad de la persona trabajadora y emita informe sobre las medidas de prevencién, adaptacién y proteccion.

Para lo cual, tendrd en cuenta la existencia o inexistencia de unas condiciones que permiten hacer el trabajo sin elevar el riesgo propio de la condicién de
la salud de la persona trabajadora. Igualmente, su incorporacion estara supeditada a los criterios que fije el Ministerio de Sanidad de acuerdo con la
evolucion de las fases en cada territorio.

Asimismo, el personal que tenga a su cargo hijos o hijas, o nifios o nifias en acogimiento preadoptivo o permanente, de 13 afios o menores de esa edad,

o mayores discapacitados, o bien personas mayores dependientes, y se vea afectado por el cierre de centros educativos o de mayores, podrd
incorporarse en ultimo lugar al final de la desescalada, y se habilitardn los medios necesarios para que puedan acogerse a una modalidad de trabajo no
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presencial como el teletrabajo. En todo caso, producirdn efectos las resoluciones dictadas y las medidas adoptadas para el personal que hubiera
solicitado la flexibilidad o permanencia en su domicilio segun la Resolucién de la Subsecretaria de 20 de marzo de 2020.

8. Se amplia el horario de apertura de la sede de la Conselleria de la siguiente forma: mafiana y tarde de lunes a viernes de 07.30 a 20.30 horas para
facilitar el establecimiento de turnos de trabajo y para poder ampliar, y reforzar, en caso necesario, los horarios de atencién al publico.

11. ADECUACION AL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION DEL EDIFICIO «LA CIGUENA»

El Plan de Contingencia debe entenderse como una adecuacién al Plan de Autoproteccién de que dispone el edificio estableciendo los protocolos de
actuacion, procedimientos y cualquier medida que sea necesaria adoptar que para el nuevo riesgo especifico que representa la COVID-19.

Si en el Plan de Autoproteccién o medidas de emergencia se vieran modificadas las vias de evacuacion y las actuaciones como consecuencia del Plan de
Contingencia, sera preciso una modificacion y establecimiento de las mismas, asi como una gestién de comunicacién e informacién adecuada a todas las
personas implicadas.

Asi pues, partiendo de la premisa evidente que la proximidad y el contacto favorecen la trasmisidn del virus entre personas, se deberdn adoptar medidas
tendentes a :

e Evitar la confluencia y mantener la distancia de seguridad entre funcionarios, y entre estos y el publico, adoptando las medidas que eviten en lo posible
tal circunstancia en los accesos al edificio.

¢ Establecer, proveer e instalar los elementos de proteccion individual, medida correctora o instalacién que minimice al maximo el contacto y asi el
contagio entre individuos.

¢ Disponer de zonas especificas para confinar a cualquiera que pueda presentar sintomas hasta que se adopten las medidas establecidas por las
autoridades sanitarias.
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¢ Establecer procedimientos que eviten el contacto con dispositivos comunes, y que puedan servir de elemento transmisor de los virus, gérmenes y
bacterias.

¢ Exponer en los lugares de mayor transito las medidas de profilaxis tanto estatales como autondmicas en relaciéon con COVID-19.

¢ Exponer y difundir entre el personal funcionario las medidas de implementacion del Plan de Emergencia ordinario del edificio, relativas al nuevo riesgo
gue representa la COVID- 19. En el caso de que el recorrido de emergencia y las salidas se vieran afectadas por el Plan de Contingencia, se debera
modificar el plan de emergencia, cambiar las sefializaciones del recorrido en el edificio, y las salidas en su caso, entre otras medidas.

¢ Establecer en cada planta o servicio el personal funcionario encargado de supervisar la disponibilidad y el buen estado de los elementos de proteccién
individual del personal, la limpieza de los puestos de trabajo, la existencia de geles hidroalcohdlicos, de pantallas protectoras, y cualquier otra medida
gue se adopte y aprueben los responsables de implantacidn del Plan, asimismo se seguird su cumplimiento por parte de todo el personal funcionario.

12. SEGUIMIENTO DEL PLAN

Tras la elaboracién del presente Plan se mantendran reuniones periédicas, QUINCENALES, por medios telematicos, con los Comités de Seguridad y Salud
en el trabajo y para asegurar la debida consulta y participacion de los representantes de los trabajadores en la adopciéon y seguimiento de las medidas.

Estas reuniones se llevaran siempre y con caracter previo al cambio de cada una de las fases.

El Comité de Seguridad y Salud mantendrd una via abierta de comunicacién para el conocimiento de cualquier incidencia relativa a lo establecido en el
presente plan, y serd informado de forma puntual.
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13. NUEVA NORMALIDAD

Esta fase, que se iniciara una vez finalizada la fase Ill, cuando asi lo determine el Ministerio de Sanidad, se regira de acuerdo con las instrucciones de
caracter organizativo que se dicten en su momento, y se estableceran nuevos protocolos de seguridad y salud con la experiencia del aprendizaje de las
fases anteriores y de acuerdo con lo que establezcan las autoridades sanitarias.

14. VIGENCIA Y ACTUALIZACION DEL PLAN

El presente Plan de Contingencia y Continuidad en el Trabajo durante las fases de desescalada tiene caracter temporal, y mantendra su vigencia hasta que
de conformidad con el Plan para la transicion hacia una nueva normalidad se determine el pase a la fase de nueva normalidad.
Durante su vigencia podrd ser objeto de actualizacién permanente.

15. APROBACION DEL PLAN
La Guia para la elaboracion del plan de contingencia y continuidad del trabajo durante la Covid-19 ha sido aprobada en la Comisién Sectorial de
Seguridad y Salud en el Trabajo con fecha 4 de mayo de 2020. Una vez reunido el Comité de Seguridad y Salud por medios telematicos, con fecha 18 de

mayo de 2020, para asegurar la debida consulta y participacién de los representantes de los trabajadores en la adopcidon y seguimiento de las medidas
técnicas, organizativas e individuales que resulten de aplicacidon frente a la Covid-19, se aprueba el presente Plan.

En Valencia

Fi rmado por Cristian Veses Donet el
20/ 05/ 2020 19:54: 19
Cargo: Sotssecretari
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